I

@A #g

<~

PREFEITURA DA ESTANCIA CLIMATICA DE CACONDE
ESTADO DE SAO PAULO

Plano Estratégico Institucional da Prefeitura da
Estancia Climatica de Caconde (2025-2029)

Municipio de Caconde - Rua Duque de Caxias, 236 - CEP 13770-000 - Caconde/SP
CNPJ 45.767.829/0001-52 - Tel. (19) 3662-7199 - www.caconde.sp.gov.br



e

S

<~

PREFEITURA DA ESTANCIA CLIMATICA DE CACONDE
ESTADO DE SAO PAULO

Apresentacao

Este documento apresenta o Planejamento Estratégico Institucional (PEIl) da
Prefeitura da Estancia Climatica de Caconde, referente ao periodo de 2025 a 2029. O
plano constitui um instrumento fundamental para orientar as agées da administragédo
publica municipal nos proximos cinco anos, com o objetivo de promover o
desenvolvimento sustentavel, a melhoria dos servicos publicos e o bem-estar da
populagao.

Sua elaboragéao foi conduzida com base na atuacgao integrada dos departamentos
tematicos da Prefeitura, considerando diagndsticos técnicos, dados socioeconémicos e
demandas observadas junto a sociedade cacondense. O processo esta alinhado a
principios de gestdo moderna, pautado pela eficiéncia, inovagao, transparéncia e
responsabilidade fiscal, conforme as melhores praticas adotadas por administragoes
publicas no Brasil.

Este documento tem como objetivo nortear as agdes da administragdo municipal no
curto, médio e longo prazos, promovendo uma gestdo publica mais eficaz, orientada por
metas claras, indicadores de desempenho e foco em resultados concretos para a
sociedade.

A elaboracao do PEI parte do reconhecimento dos desafios e potencialidades do
nosso Municipio, integrando diretrizes que buscam o desenvolvimento sustentavel, a
valorizagdo dos recursos naturais, o fortalecimento das politicas publicas e a melhoria
continua dos servigos prestados a populagéao.

Caconde, como Estancia Climatica, possui caracteristicas unicas que exigem uma
abordagem estratégica especifica, respeitando sua identidade cultural, suas riquezas
ambientais e seu papel no cenario regional. Neste contexto, o PEI surge como uma
ferramenta fundamental para planejar o futuro que desejamos, com responsabilidade,
inovacao e participagao cidada.

Este plano ndo é um ponto de chegada, mas um guia dindmico, que podera ser

revisto e atualizado conforme as necessidades da populagao e os desafios que surgirem.
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Introducgao

A elaboragao do Plano Estratégico Institucional da Prefeitura da Estancia Climatica
de Caconde representa um marco no compromisso com uma gestdo publica moderna,
eficiente e participativa. Em um contexto de transformagdes sociais, tecnoldgicas e
ambientais, torna-se essencial planejar de forma estruturada e responsavel, alinhando
acdes governamentais as necessidades da populagdo e aos principios da administragéo
publica.

Este documento foi construido com base em estudos técnicos, escuta institucional
e analise da realidade local, reunindo diretrizes, objetivos e projetos que visam aprimorar
0s servigcos publicos e promover o desenvolvimento sustentavel do municipio. Por meio
deste plano, busca-se garantir maior transparéncia na gestado, eficiéncia nos processos
administrativos e resultados que gerem impacto positivo na vida dos cidadaos.

Mais do que atender as exigéncias legais, o plano traduz uma viséo de futuro, com
metas claras e indicadores que permitem acompanhar seu progresso ao longo dos anos.
Convida-se, assim, toda a sociedade a participar desta jornada coletiva de transformagéao
e fortalecimento da cidade de Caconde.

Além disso, o PEI considera as potencialidades de Caconde enquanto Estancia
Climatica, respeitando suas especificidades ambientais, turisticas, culturais e
socioeconOmicas. Ao estabelecer uma visdo de futuro compartilhada, o plano fortalece a
governanga publica e a capacidade institucional de promover desenvolvimento com

responsabilidade, inovagao e equidade.

1. Fundamentacao Técnica e Legal

O planejamento estratégico € um processo gerencial continuo, sistematico e
estruturado, utilizado para definir diretrizes e tomar decisées que reduzam riscos e gerem
resultados. Segundo Peter Drucker (1977), trata-se de uma ferramenta essencial para
prever o futuro e conduzir agcbes assertivas.

O Plano Estratégico Institucional (PEI) da Prefeitura da Estancia Climatica de
Caconde esta sustentado por um conjunto de fundamentos legais, normativos e
metodolégicos que conferem legitimidade, coeréncia e eficacia ao processo de

planejamento estratégico da administragdo publica municipal. Sua construgdo marca um
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avango na institucionalizagdo da cultura do planejamento, da gestao por resultados e da
governanga publica participativa.

No setor publico, sua relevancia esta prevista no Art. 165 da Constituicao

Federal, que trata dos instrumentos de planejamento governamental, e no Art. 37, que
estabelece a eficiéncia como um dos principios da Administragao Publica.

Assim, a elaboracdo do PEI atende aos principios constitucionais previstos no
artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988, que orientam a atuagdo da Administragao
Publica com base na legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.
Esses principios fundamentam a responsabilidade do poder publico de planejar e
executar politicas que promovam o desenvolvimento social, econdmico, ambiental e
institucional.

O plano também encontra respaldo nas seguintes normativas:

e Lei Complementar n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) — que exige
planejamento, transparéncia e controle na gestdo fiscal e orgcamentaria e
que também reforca a necessidade de uma acgao planejada e transparente,
exigindo do gestor publico conduta preventiva, controle dos riscos e
equilibrio fiscal;

e Lein® 10.257/2001 (Estatuto da Cidade) — que estabelece diretrizes para o
desenvolvimento urbano sustentavel, diretamente relacionadas a gestdo
territorial e urbana municipal;

e Legislacdo orgamentaria vigente (PPA, LDO e LOA) — instrumentos que
devem estar articulados as diretrizes estratégicas definidas no PEl,

e Agenda 2030 da ONU - que orienta governos locais e nacionais na
formulacdo de politicas publicas alinhadas aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), comprometendo o municipio com uma

agenda global de equidade, inovagao, inclusdo e sustentabilidade.

Além desses marcos, o PEI dialoga com legislacbes especificas setoriais e
politicas publicas municipais em andamento ou em fase de formulagéo, fortalecendo a
coeréncia e a convergéncia entre os instrumentos de planejamento.

A formulacdo do PEI é fruto de um processo técnico-estratégico baseado em
metodologias reconhecidas de planejamento, incluindo: diagndstico situacional

institucional; Definicdo de identidade organizacional (missédo, visdo e valores);
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estabelecimento de eixos estratégicos, objetivos, metas e indicadores; integragcao entre
planejamento estratégico e gestdo de desempenho institucional; definigdo de mecanismos

de monitoramento, avaliagao e revisédo periddica do plano.

A construgdo do PEI acontece em um momento estratégico da Administracao
Municipal, em que estdo sendo conduzidas importantes reformas estruturantes, como:

e A criacao do Plano Diretor Municipal, atualmente em fase de finalizagao e
encaminhamento para aprovagao legislativa, o qual orientara o ordenamento
territorial e o desenvolvimento urbano de forma mais integrada, sustentavel
e participativa;

e A elaboracdo de um novo Plano de Carreira e Remuneragcdo dos
Servidores Publicos Municipais, que sera acompanhado por uma Reforma
Administrativa, com o objetivo de modernizar a estrutura organizacional,
fortalecer a gestdo de pessoas e aprimorar a capacidade institucional da

Prefeitura.

Essas agdes demonstram o compromisso da atual gestdo com a construgcao de
uma administragdo publica mais eficiente, moderna, valorizadora do servidor e alinhada
as reais necessidades da populacéo.

O PElI, portanto, ndo é um documento isolado, mas um componente essencial de
um ecossistema de planejamento mais amplo e integrado, que considera o momento atual
da gestdo municipal e antecipa os desafios futuros. Ele refor¢ca o papel da Prefeitura da
Estancia Climatica de Caconde como agente promotor do desenvolvimento sustentavel,
do fortalecimento institucional e da governanga democratica.

Sendo assim, mais que uma exigéncia legal, o planejamento institucional reflete um
compromisso direto com a sociedade: garantir servigos publicos de qualidade, com

transparéncia na gestao e foco em resultados concretos.

2. Missao

Promover o desenvolvimento sustentavel, a qualidade de vida e o bem-estar da
populacdo de Caconde por meio de politicas publicas eficientes, transparentes e
participativas, assegurando a gestdo responsavel dos recursos publicos, a valorizagao do

servidor, a preservacido ambiental e o fortalecimento da identidade local, atuando com
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compromisso com a modernizagao administrativa, a inclusdo social e a entrega de

resultados que gerem impacto positivo e duradouro na vida dos cidadaos.

3. Viséo

Ser referéncia regional em gestao publica transparente, inovadora e orientada para
resultados, com foco na valorizagdo das pessoas e no uso consciente dos recursos
publicos, promovendo o desenvolvimento sustentavel, a exceléncia nos servigos
prestados a populacdo e a construgdo de uma cidade mais justa, inclusiva e

ambientalmente responsavel.

4. Valores

» Etica e integridade — Atuar com honestidade, respeito as leis e compromisso com
o interesse publico;

e Transparéncia e responsabilidade — Garantir o acesso a informagdo e a
prestacado de contas a sociedade;

e Eficiéncia e inovagao — Buscar solugdes criativas e eficazes para melhorar os
servigos publicos e a gestao municipal;

e Participacao cidada — Incentivar o envolvimento da populagdo na construgao de
politicas publicas e decisbes coletivas;

e Sustentabilidade — Promover o desenvolvimento equilibrado, respeitando os
recursos naturais e as futuras geragoes;

e Respeito a diversidade — Valorizar todas as pessoas, garantindo incluséo,
equidade e combate a discriminacéo;

e Valorizagdo do servidor publico — Investir no desenvolvimento humano e
profissional dos colaboradores da administracao;

e Compromisso com resultados — Trabalhar com foco em metas, indicadores e
impacto real na vida da populacao;

e Colaboragao e integragao institucional — Atuar de forma articulada entre os
setores e com os demais entes federativos;

e Zelo pelo patriménio publico e ambiental — Cuidar dos bens publicos e preservar
os ativos naturais, histéricos e culturais de Caconde.
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5. Eixos Tematicos e Objetivos Estratégicos

O Plano Estratégico Institucional da Prefeitura da Estancia Climatica de Caconde
esta estruturado em seis eixos tematicos, que representam as principais areas de
atuacdo da gestdo publica municipal. Esses eixos organizam as agbes de forma
integrada, orientada por resultados e alinhada as demandas da sociedade, promovendo
um desenvolvimento equilibrado, sustentavel e inclusivo.

Cada eixo esta associado a um objetivo estratégico, que orienta as politicas
publicas e define as prioridades institucionais para o periodo de vigéncia do plano:

5.1. Gestao e Governanga

Objetivo  Estratégico: Aprimorar a eficiéncia administrativa, fortalecer a
transparéncia, modernizar os processos de gestdo e promover a valorizagdo dos
servidores publicos.

Este eixo contempla agbdes voltadas a melhoria da estrutura organizacional, a
profissionalizacdo da administragdo publica e a consolidagdo de uma cultura de

planejamento, monitoramento e avaliagao.

5.2. Saude e Bem-Estar

Objetivo Estratégico: Expandir o acesso universal e a qualidade dos servigos de
saude publica, promovendo agbdes preventivas e de cuidado integral a saude da
populacgao.

Envolve o fortalecimento da atencao basica, a humanizacdo do atendimento e a
ampliagcdo da rede de servigos, com foco no bem-estar fisico, mental e social dos

cidadaos.

5.3. Educacao e Cultura

Objetivo Estratégico: Valorizar a educagao publica municipal, garantindo ensino de
qualidade, e fortalecer as manifestacdes culturais e a identidade local.

Este eixo abrange politicas para a melhoria da infraestrutura escolar, valorizagao
dos profissionais da educacéo, incentivo a permanéncia dos alunos e promog¢ao de agoes

culturais integradas a educacao.
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5.4. Desenvolvimento Econémico

Objetivo Estratégico: Estimular o empreendedorismo, apoiar a economia local e
atrair novos investimentos sustentaveis para o Municipio.

A prioridade esta na diversificagdo econdmica, apoio ao pequeno produtor, fomento
ao turismo sustentavel — em especial enquanto Estancia Climatica — e fortalecimento

das cadeias produtivas locais.

5.5. Meio Ambiente

Objetivo Estratégico: Promover praticas sustentaveis, conservagao ambiental e uso
responsavel dos recursos naturais.

Considerando a vocagao ambiental de Caconde, este eixo busca alinhar o
crescimento do Municipio a preservagao de seus ecossistemas, incentivando a educacao

ambiental, o saneamento basico e a resiliéncia climatica.

5.6. Inclusao e Assisténcia
Objetivo Estratégico: Ampliar a protecdo social, fortalecer os servigcos de
assisténcia e garantir o acolhimento digno a populagdo em situacao de vulnerabilidade.
Este eixo contempla politicas publicas voltadas a promogao da equidade, combate
a pobreza, garantia de direitos e acesso a oportunidades para todos os cidadaos,

especialmente os mais vulneraveis.

6. Indicadores de Desempenho

Para monitorar o desempenho institucional e acompanhar os resultados do plano,
foram definidos os seguintes indicadores:
« Indice de atendimento a protocolos via e-SIC;
e Percentual de execugao orgamentaria dos projetos prioritarios;
« Indice de satisfagdo do cidaddo com os servicos publicos;
e Reducao no tempo médio de resposta administrativa;
e Evolugao no IDEB municipal;

e Cobertura da atencao basica na saude.
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7. Projetos Prioritarios

Durante o periodo de vigéncia deste Plano Estratégico Institucional, a Prefeitura da

Estancia Climatica de Caconde desenvolvera um conjunto de projetos estratégicos

prioritarios, com o objetivo de transformar as diretrizes do plano em agdes concretas que

gerem impacto positivo direto na vida da populagéao.

Essas iniciativas estdo alinhadas aos eixos tematicos definidos no PEIl e foram

selecionadas com base em sua relevancia, viabilidade e potencial de transformagao

social, administrativa e territorial.

Incentivo a Captagao de Investimentos Privados para o Turismo: Para
consolidar o desenvolvimento turistico sustentavel em Caconde, a Prefeitura atuara
ativamente na atragcédo de investidores privados interessados em empreendimentos
estratégicos, como a construgdo de hotéis, pousadas e centros de convengées.
Essa iniciativa visa ampliar a oferta de servigos turisticos, promover a geragao de
empregos e estimular a economia local. A Prefeitura disponibilizara apoio
institucional para investidores, incluindo facilitacdo de processos burocraticos,
informagbes sobre potencialidades do municipio e articulagdo com agentes
publicos e privados. Essa agdo esta alinhada com o compromisso de fortalecer o
turismo regional e ampliar a rede de hospedagem, contribuindo para o aumento da
permanéncia e do fluxo de visitantes no municipio.

Promocao e posicionamento de marca turistica: Desenvolvimento de identidade
visual, materiais de divulgacao e participacdo em feiras, redes de turismo regional
e agoes digitais que fortalegam a imagem de Caconde como destino de natureza,
aventura e tranquilidade.

Implantagcao do Sistema Integrado de Gestdao Publica: Modernizagédo da
administragdo municipal com adogé&o de um sistema unificado para planejamento,
orgamento, finangas, RH, compras, controle interno, licitagcbes, juridico, etc.;
Modernizagao do Portal da Transparéncia: estruturagdo da plataforma digital
para ampliar o acesso da populagdo as informagées publicas, facilitando o controle
social e a prestagcédo de contas;

Programa “Cultura Viva Caconde”: Valorizagdo da cultura local por meio de
acbes de fomento a artistas, grupos culturais, patriménio histérico e eventos

comunitarios;
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Expansao da rede de atendimento socioassistencial: Ampliacdo dos servigos
de assisténcia social com foco em territérios vulneraveis, com fortalecimento do
CRAS, CREAS e parcerias comunitarias;

Capacitagcdao continuada de servidores municipais: Implantacdo de um
programa permanente de formacgédo e valorizagdo dos servidores, alinhado ao novo
Plano de Carreira e a Reforma Administrativa.

Revitalizagcdao das escolas municipais: Intervengbes de melhoria na
infraestrutura, acessibilidade e ambiéncia escolar, promovendo um ambiente mais
acolhedor e estimulante para alunos e educadores.

Programa Municipal de Sustentabilidade e Educagdao Ambiental: Acdes
integradas para sensibilizar a populagdo sobre praticas sustentaveis, com foco em
escolas, unidades de satide e espagos publicos.

Incentivo ao Turismo Sustentavel e ao Empreendedorismo Local: Criacdo de
politicas publicas voltadas a valorizacdo da vocacgdo turistica e ambiental de
Caconde, com incentivo ao pequeno empreendedor e a economia criativa.

Agua para Caconde: Seguranga Hidrica e Qualidade de Vida: Caconde
enfrenta, ha anos, sérios desafios relacionados ao abastecimento de agua potavel,
especialmente durante periodos de estiagem. O sistema de captagéo, tratamento e
distribuicdo encontra-se defasado, com Estagbes de Tratamento de Agua (ETAs)
antigas, Infraestrutura comprometida e redes de distribuicdo com perdas
significativas. Esse cenario impacta diretamente a saude publica, a qualidade de
vida da populacdo e o desenvolvimento sustentavel do municipio. O objetivo
estratégico é garantir o acesso continuo, seguro e de qualidade a agua potavel
para toda a populacdo urbana e rural do municipio, por meio da modernizagdo das
ETAs, reestruturacdo da rede de distribuicdo e gestdo eficiente dos recursos
hidricos.

Plano Municipal de Mobilidade Urbana Sustentavel:
Desenvolvimento de solugbes para deslocamentos seguros, acessiveis e
sustentaveis, incluindo calgadas e transporte publico.

Universalizagcao do Tratamento de Esgoto: A universalizagdo do tratamento de
esgofo € uma das prioridades da gestdo municipal e representa um avango
fundamental na promogdo da saude publica, da sustentabilidade ambiental e da

qualidade de vida da populacdo de Caconde. O projeto visa expandir e modernizar
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a rede de coleta, transporte e tratamento de esgoto sanitario em todo o territorio
urbano, com metas claras de cobertura e eficiéncia operacional. Além do impacto
direto na saude da populacdo, a iniciativa contribuira para a preservacdo dos
recursos hidricos, a valorizagdo imobiliaria e o fortalecimento do potencial turistico
da cidade, especialmente por Caconde ser uma Esténcia Climatica.

Programa Habitacional de Reassentamento para Familias do Bequinho:
Reconhecendo a situagdo de vulnerabilidade enfrentada ha anos por diversas
familias residentes na area conhecida como “Bequinho”, localizada em zona de
risco e frequentemente atingida por alagamentos, a Prefeitura de Caconde
desenvolvera um Programa Habitacional de Reassentamento e Amparo Social,
com foco na promogéo da moradia digna e segura. A iniciativa prevé a construgdo
de unidades habitacionais adequadas, acompanhada de suporte técnico, social e
juridico as familias atingidas, em consonéncia com o0s principios do direito a
moradia e da funcdo social da propriedade. A acdo reafirma o compromisso da
administragdo municipal com a justica social, a prevengdo de desastres e a
construgdo de uma cidade mais inclusiva, segura e resiliente, garantindo dignidade
a quem ha anos convive com o medo, a inseguranga e a negligéncia historica.
Implantagcao do Centro de Atengao Psicossocial (CAPS): Com o objetivo de
fortalecer a politica de saude mental e garantir o cuidado integral a populagéo, a
Prefeitura da Estancia Climatica de Caconde priorizara a implantacdo de um
Centro de Atencao Psicossocial (CAPS) no Municipio. A iniciativa responde a
crescente demanda por servigos especializados e busca romper com o modelo
hospitalocéntrico, oferecendo um atendimento mais proximo, humanizado e
comunitario. O CAPS sera estruturado para atender pessoas em sofrimento
psiquico, com transtornos mentais severos e persistentes, incluindo aquelas com
necessidades decorrentes do uso prejudicial de alcool e outras drogas. A unidade
funcionara como um servico de portas abertas, com equipe multidisciplinar
qualificada, e atuara de forma articulada com a Atencdo Primaria, a rede

socioassistencial e os demais pontos de atengdo a saude.

8. Diagnéstico Organizacional — Sintese

Potenciais identificados:

Alta participag&o popular;
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Identidade turistica consolidada;
Equipe técnica dedicada e comprometida com o servigo publico;
Clima institucional favoravel a inovagao;

Alinhamento entre as diretorias e visao estratégica integrada;

Desafios enfrentados:

Limitagcdes orgamentarias;

Tecnologia obsoleta em alguns setores administrativos;

Demanda crescente por agilidade, inovagao e transparéncia;

Necessidade de modernizacdo da estrutura administrativa;

Dificuldade em atrair e reter profissionais qualificados em areas técnicas;
Deficiéncias na mobilidade urbana;

Sistema de esgotamento sanitario ainda nao universalizado;

Ocupacgobes irregulares e crescimento urbano desordenado;

Dificuldade de acesso a profissionais médicos em algumas especialidades;
Sazonalidade na atividade turistica, com baixa ocupacdo em periodos de
entressafra;

Falta de mao de obra qualificada para setores como hotelaria, gastronomia e guias
turisticos;

Pouca articulagdo entre turismo, agricultura familiar e cultura local,

Necessidade de atrair investimentos e diversificar a base econdmica;

9. Compromisso Institucional

A Prefeitura da Estancia Climatica de Caconde reafirma, por meio deste Plano

Estratégico Institucional, seu compromisso com uma gestdo publica eficiente, ética,

transparente e orientada para resultados. O PEI representa ndo apenas um instrumento

de planejamento, mas também uma declaragéo clara de responsabilidade publica perante

os cidadaos.

A implementacdo das agdes estratégicas sera conduzida pelos departamentos e

secretarias municipais, com base em critérios técnicos, escuta ativa da populagédo e

alinhamento as politicas publicas nacionais e estaduais. O engajamento dos servidores

municipais sera fundamental para garantir a execugdo qualificada e o acompanhamento

das metas, consolidando uma cultura de planejamento e inovagao no setor publico.
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O plano sera monitorado de forma continua e podera ser revisitado periodicamente,
conforme as necessidades e transformagdes sociais, econdmicas, ambientais e
institucionais que impactem o municipio. Esse processo sera conduzido de forma
participativa, promovendo ajustes dindmicos que garantam a atualidade e a efetividade
das estratégias tragadas.

Relatérios de avaliacdo, indicadores de desempenho e atualizagbes serao
publicados regularmente no Portal da Prefeitura, assegurando transparéncia, prestagéo
de contas e incentivo ao controle social. Com isso, o municipio de Caconde reforga seu
compromisso com a constru¢gdo de uma gestédo publica moderna, sustentavel e centrada

no bem-estar coletivo.

Consideragoes Finais

O Plano Estratégico Institucional da Prefeitura da Estancia Climatica de Caconde
consolida os principios, metas e acdes que orientardo a administracdo publica municipal
nos préximos anos. Alinhado as legislagbes vigentes e as melhores praticas de gestéo
publica, este plano traduz o compromisso do Municipio com a eficiéncia, a transparéncia e
o desenvolvimento sustentavel.

A construcdo deste documento envolveu analise técnica, escuta institucional e
valorizagdao da realidade local, identificando potenciais e desafios que impactam
diretamente a qualidade dos servigos publicos oferecidos a populacéo. Os eixos tematicos
definidos — gestdo, saude, educacao, desenvolvimento econdmico, meio ambiente e
assisténcia — articulam-se com os valores da ética, inovagéao e participacao cidada.

Mais que um instrumento administrativo, o plano € uma declaragdo publica de
responsabilidade e visao de futuro, que busca promover o bem-estar coletivo por meio
de politicas integradas, monitoradas por indicadores e revisadas conforme as demandas
sociais.

A Prefeitura reafirma seu compromisso com a implementacédo das acdes previstas,
com suporte técnico dos departamentos envolvidos, escuta ativa dos cidad&os e
divulgacédo transparente dos resultados. Que este plano seja referéncia de gestao

comprometida com as pessoas, com o territério e com os principios da boa governanca.
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